Zatacznik nr 1 do:
Uchwaty Zarzgdu NZOZ Viamed Sp. z 0.0. (nr KRS: 001090939) z dnia 15 stycznia 2026 r.

Regulamin Organizacyjny Podmiotu Leczniczego

NZOZ VIAMED Sp. z o.0.

§ 1 regulacje wstepne

Niniejszy dokument stanowi Regulamin Organizacyjny Podmiotu Leczniczego (dalej takze: Regulamin) NZOZ

VIAMED Sp. z0.0. (REGON: 527945942, NIP: 7123471723, nr KRS: 001090939, adres: ul. Stawinkowska 1203,

poczta: 20-810 Lublin, dalej takze: VIAMED). VIAMED jest podmiotem leczniczym dziatajagcym na podstawie:

a) ustawy z dn.15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej i aktow wykonawczych do tej ustawy,

b) ustawy z dn. 08 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

c) ustawyzdn. 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego i aktow wykonawczych do tej ustawy,

d) rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dn. 27 kwietnia 2018 r. w sprawie programu pilotazowego w
centrach zdrowia psychicznego,

e) innych aktéw prawnych regulujgcych materie ochrony zdrowia, niniejszego Regulaminu, oraz
pozostatych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

VIAMED jest wpisany miedzy innymi do nastepujacych publicznie dostepnych rejestrow:

a) rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnosé leczniczg prowadzonego przez Wojewode Lubelskiego w
Lublinie pod numerem Ksiegi Rejestrowej 000000024744-W-06,

b) rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, gdzie VIAMED zostat wpisany przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie VI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem:
001090939.

Siedziba przedsiebiorstwa VIAMED miesci sie w Lublinie przy ul. Stawinkowskiej 120a, poczta: 20-810 Lublin.

VIAMED jest podmiotem leczniczym.

VIAMED prowadzi dziatalno$¢ lecznicza pod nastepujacymi adresami:

a) Lublin, ul. Stawinkowska 120a, poczta: 20-810 Lublin,

b) Lublin, ul. Szewska 6, poczta: 20-086 Lublin,

c) Lublin, ul. Szewska 6a, poczta: 20-086 Lublin,

d) Lublin, ul. Szewska 4/1, poczta: 20-086 Lublin,

e) Lublin, ul. Szewska 4/4, poczta: 20-086 Lublin,

f)  Lublin, ul. Szewska 4 IV kondygnacja, poczta: 20-086 Lublin,

g) Lublin, ul. Szewska 4/5, poczta: 20-086 Lublin,

h) Lublin, ul. Szewska 4/7, poczta: 20-086 Lublin,

i)  Lublin, ul. Szewska 4/9, poczta: 20-086 Lublin,



j)  teczna, ul. Obroncéw Pokoju 7, poczta: 21-010 teczna,
k) Lubartow, ul. Jerzego Popietuszki 12, poczta: 21-100 Lubartéw,
[) Opole Lubelskie, ul. Lubelska 37, poczta: 24-300 Opole Lubelskie,

m) Garbow, ul. Krakowskie Przedmiescie 61, poczta: 21-080 Garbdw.

§ 2 cele i zadania VIAMED, rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

Podstawowe cele i zadania VIAMED to udzielanie kompleksowych swiadczend zdrowotnych w
szczegdlnosci z zakresu psychiatrii i psychologii, majgcych na celu zachowanie, ratowanie, przywracanie
i poprawy zdrowia pacjentow.

W ramach realizacji celéw i zadan VIAMED:

a) udziela $wiadczen zdrowotnych doraznych, profilaktycznych, diagnostycznych i leczniczych w zakresie
specjalistycznej praktyki lekarskiej w warunkach ambulatoryjnych, w ramach swoich jednostek
organizacyjnych,

b) wykonuje pozostatg dziatalno$¢ zwigzang z ochrong zdrowia ludzkiego.

Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 we VIAMED w nastepujgcych rodzajach:

a) ambulatoryjne Swiadczenia zdrowotne,

b) leczenie szpitalne (oddziat dzienny).

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg we VIAMED w zakresie:

a) psychiatrii dorostych,

b) psychiatrii dzieci i mtodziezy,

c) neurologii,

d) psychologii, psychoterapii, terapii leczenia uzaleznien,

e) logopedii.

Swiadczenia zdrowotne s3 udzielane przez osoby wykonujace zawdd medyczny oraz przez psychologéw.

Podmiot leczniczy moze uczestniczy¢ w przygotowywaniu oséb do wykonywania zawodu medycznego.

§ 3 struktura organizacyjna VIAMED, organizacja i zadania jednostek organizacyjnych, miejsce udzielania

Swiadczen zdrowotnych

Cele i zadania podmiotu leczniczego s3 realizowane przez VIAMED w ramach struktury organizacyjnej, na
ktérg sktadaja sie nastepujace jednostki organizacyjne:
a) Centrum Zdrowia Psychicznego w Lublinie sktadajgce sie z:
- Punktu Zgtoszeniowo-Koordynacyjnego, Lublin, ul. Szewska 4/7, poczta: 20-086 Lublin,
- Poradni Zdrowia Psychicznego, adres: ul. Szewska 6, 20-086 Lublin, ul. Szewska 6a, 20-086 Lublin;
ul. Szewska 4/1, 20-086 Lublin, ul. Szewska 4/4, 20-086 Lublin, ul. Szewska 4/5, 20-086 Lublin, ul.
Szewska 4/7, poczta: 20-086 Lublin,



- Zespotu Leczenia Srodowiskowego, adres: ul. Szewska 6a, 20-086 Lublin, ul. Szewska 4/5, 20-086
Lublin, ul. Szewska 4/7, poczta: 20-086 Lublin,
- Oddziatu Dziennego Psychiatrycznego, adres: ul. Szewska 4/7, poczta: 20-086 Lublin, Lublin, ul.
Szewska 4 IV kondygnacja, poczta: 20-086 Lublin.
b) Zespdt Leczenia Srodowiskowego w Lubartowie, adres: ul. Jerzego Popietuszki 12, poczta: 21-100
Lubartow,
c) Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy — |
poziom referencyjny w Lubartowie, adres: ul. Jerzego Popietuszki 12, poczta: 21-100 Lubartéw,
d) Zespdt Leczenia Srodowiskowego w tecznej, adres: ul. Obroicéw Pokoju 7, poczta: 21-010 teczna,
e) Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy — |
poziom referencyjny w tecznej, adres: ul. Obroicéw Pokoju 7, poczta: 21-010 teczna,
f)  Os$rodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla dzieci i mtodziezy — |
poziom referencyjny w Opolu Lubelskim, adres: ul. Lubelska 37, poczta: 24-300 Opole Lubelskie,
g) Poradnia Zdrowia Psychicznego w Garbowie (w ramach Centrum Zdrowia Psychicznego), ul. Krakowskie
Przedmiescie 61, poczta: 21-080 Garbdw,
h) Poradnia Psychologiczna w Lublinie, ul. Szewska 6a, poczta: 20-086 Lublin,
i)  Biuro Administracyjno-Projektowe, adres: ul. Stawinkowska 120a, 20-810 Lublin.
j)  Zespot administracyjny, na ktéry sktada sie:
— administracja podmiotu leczniczego,
— rejestratornia.
Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 w miejscach wymienionych w § 3 ust. 1 lit. a)-g) powyzej, jednak w
uzasadnionych przypadkach, réwniez w innych miejscach w tym w miejscu zamieszkania lub
przebywania $wiadczeniobiorcy, w szczegdlnosci przez Zespoty Leczenia Srodowiskowego. W
przypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych za posrednictwem systemoéw teleinformatycznych lub innych
systeméw zdalnej tgcznosci, miejscem udzielenia takiego Swiadczenia bedzie miejsce przebywania osoby
udzielajgcej s$wiadczenia.
Podmiotem leczniczym kieruje kazdoczesny zarzad spotki VIAMED Sp. z o.0. (dalej: Zarzad), petnigc funkcje
Kierownika podmiotu leczniczego. Zarzad uprawniony jest do wyznaczenia innej osoby wykonujgcej jego
kompetencje w catosci lub w czesci w zakresie kierowania podmiotem leczniczym, w szczegdlnosci
kompetencji wskazanych w ust 4 ponizej.
Do zadanKierownika podmiotu leczniczego nalezy w szczegdlnosci:
- sprawowanie kierownictwa i nadzoru nad dziatalnoscig podmiotu leczniczego, w tym wyznaczanie
kierownikéw poszczegdlnych jednostek organizacyjnych podmiotu leczniczego,
- opracowanie i wprowadzanie zmian do regulaminu organizacyjnego podmiotu leczniczego,
- organizowanie pracy podlegtego personelu,
- wydawanie zarzagdzen, decyzji oraz podejmowanie innych niezbednych dziatan wchodzacych w zakres

biezgcego zarzadzania,



nadzér nad prawidtowym, racjonalnym i zgodnym z prawem wykorzystaniem zasobdw udostepnionych
do realizowania zadan,

nadzor nad utrzymaniem urzadzen, sprzetu, aparatury medycznej i zajmowanych pomieszczen w
nalezytym stanie technicznym, z uwzglednieniem zasad bezpieczedstwa przeciwpozarowego oraz
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,

merytoryczne przygotowywanie materiatéw niezbednych do sktadania ofert oraz negocjowanie umoéw
i kontraktow na Swiadczenia zdrowotne,

nadzér nad poziomem udzielanych $wiadczen zdrowotnych,

nadzér nad prawidtowoscig prowadzenia, wydawania i archiwizacji dokumentacji medycznej
indywidualnej i zbiorowej,

analizowanie rozwigzan organizacyjnych i finansowych,

catosciowa, merytoryczna analiza i ocena kosztéw dziatalnosci podmiotu leczniczego,

analiza i ocenarealizacji kontraktu na udzielanie $wiadczen zdrowotnych zawartego z NFZ,

wspotpraca z organami samorzgddéw zawodowych.

Kierownikiem Centrum Zdrowia Psychicznego jest Joanna Mirowska-Wieczorek; zastepcami kierownika

Centrum Zdrowia Psychicznego jest sg lek. Magdalena Nikoniuk, oraz dr hab. Marzena Furtak-Niczyporuk.

Na czele pozostatych jednostek organizacyjnych wskazanych w § 3 ust. 1 lit. b)-h) mogg sta¢ kierownicy

jednostek organizacyjnych. Kierownicy jednostek organizacyjnych podlegajg bezposrednio Kierownikowi

podmiotu leczniczego. Do zadan Kierownika jednostki organizacyjnej podmiotu leczniczego nalezy:

kierowanie ich biezgcga dziatalnoscig podlegtej mu jednostki organizacyjne;j,

wykonywanie polecen Kierownika podmiotu leczniczego w podlegtej mu jednostki organizacyjnej,
informowanie Kierownika podmiotu leczniczego o zdarzeniach istotnych dla funkcjonowania podmiotu
leczniczego, o potrzebach w zakresie kadry, zaopatrzenia w leki, materiaty medyczne i sprzet,
wspotdziatanie z kierownikami i personelem pozostatych jednostek organizacyjnych podmiotu

leczniczego w celu zapewnienia pacjentom wtasciwej dostepnosci i jakosci udzielanych swiadczen.

§ 4 przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

W wypadku udzielania swiadczen bezposrednio na terenie placéwek podmiotu leczniczego, udzielanie

Swiadczen odbywa sie wedtug nastepujacej procedury:

a)

b)

pacjent rejestruje sie osobiscie, elektronicznie badZz telefonicznie lub przez osoby trzecie w
Rejestratorni, gdzie uzyskuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia i wskazanie terminu wizyty lub porady,
jesli w czasie udzielania porady powstaje koniecznos$é przeprowadzenia badan w placéwce podmiotu
leczniczego lub wykonania zabiegu, badania te lub zabieg sg wykonywane w gabinecie przeznaczonym
do wykonywania danego rodzaju czynnoscimedycznej,

po odbyciu porady lub wizyty lub/i poddaniu sie badaniu lub zabiegowi, pacjent zaopatrzony w recepty

lub inne dokumenty zwigzane z odbytg poradg lub wizytg opuszczaplacéwke podmiotu leczniczego,
4



a)

b)

w wypadku, gdy w rezultacie porady lub wizyty i/lub zabiegu konieczne bedzie odestanie pacjenta do
szpitala, transport organizuje podmiot leczniczy, a pacjent oczekuje nan w miejscu wskazanym
przez personel,

w trakcie wszelkich dziatan zwigzanych z porada lub wizytg pacjenta personel placéwki wspdtdziata w
sposdb zapewniajacy spetnienie wszystkich wymogdéw przewidzianych prawem, majacych na celu

ochrone zycia i zdrowia pacjenta.

Realizujgc zadania i procedury opisane w punkcie poprzednim komorki organizacyjne podmiotu

leczniczego wspétdziatajg na ponizszych zasadach:

a)

b)

rejestracja po zarejestrowaniu pacjenta przygotowuje jego dokumentacje medyczng, ktérg przekazuje
wiasciwemu personelowi, u ktérego ma sie odby¢ porada lub wizyta oraz informuje $wiadczeniobiorce
o obowigzku poddaniasic czynnosciom przygotowawczym przed poradg lub wizyta.

lekarz po przeprowadzeniu niezbednych czynnosci zwigzanych z celem i charakterem porady w razie
potrzeby zleca przeprowadzenie dodatkowych badan lub zabiegéw, w razie potrzeby zleca
zorganizowanie transportu, sporzadza niezbedne zaswiadczenia, wystawia recepty, przebieg wizyty
odnotowuje w dokumentacji medycznej, w razie potrzeby lekarz lub psycholog wydaje
stosowne polecenia personelowi placoéwki majace zapewnié realizacje praw pacjenta wynikajacych z
faktu odbycia wizyty lub uzyskania porady.

wykonujgc zlecone badania badZ zabiegi przeprowadza sie je zgodnie z obowigzujgcymi zasadami
wiedzy medycznej i procedurami przypisanymi do tych czynnosci, jednoczes$nie sporzadza sie
stosowng dokumentacje wewnetrzng, ktéra gwarantuje mozliwos¢ weryfikacji | oceny

przeprowadzonych czynnosci.

Podmiot leczniczy realizujgc swe cele i zadania wspdtpracuje z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢

leczniczg w zakresie niezbednym do realizacji swoich zadan i realizacji praw pacjenta w ramach obowigzujacych

przepiséw i zawartych umoéw.

§ 5 dokumentacja medyczna, wysoko$¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej

Dokumentacja medyczna sporzadzana w podmiocie leczniczym, a dotyczgca pacjenta, ktéremu udzielono

Swiadczen zdrowotnych jest wtasnoscig podmiotu leczniczego.

Pacjent ma prawo do odptatnych kopii, odpiséw i wyciggdw z tej dokumentacji na zasadach przewidzianych

przepisami prawa. Optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustala sie odrebng decyzjg Zarzadu

(kierownika) podmiotu leczniczego lub regulaminem, z tym zastrzezeniem, ze:

maksymalna wysokos¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej nie moze przewyzsza¢ opfat

obliczonych zgodnie z art. 28 ust. 4 ustawy z 6 listopada 2004 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta, oraz

uwzglednia sie te okolicznosé, ze w szczegdlnych sytuacjach, pacjent, jego przedstawiciel ustawowy, organ

lub podmiot wskazany przez ustawe, moze by¢ ustawowo uprawniony do nieodptatnego uzyskania

dokumentacji medycznej.



Szczegdtowa wysokos¢ optat za udostepnienie dokumentacji medycznej, okredlona jest w zataczniku nr 1 do

tego Regulaminu; aktualizacja tego zatgcznika z uwzglednieniem ust. 2 powyzej, nie stanowi zmiany Regulaminu.

§ 6 regulacje koricowe

VIAMED odstepuje od ustalenia wysokosci optaty za przechowywanie zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz 72
godziny od oséb lub instytucji uprawnionych do pochowania zwtok na podstawie ustawy z dnia 31 stycznia 1959
r. o cmentarzach i chowaniu zmartych oraz od podmiotéw, na zlecenie ktérych przechowuje sie zwtoki w zwigzku
z toczacym sie postepowaniem karnym, ze wzgledu na brak obowigzku wykonania takiego swiadczenia przez
VIAMED.

Niniejsze brzmienie regulaminu wchodzi w zycie z dniem 01 lutego 2026 r. Poprzedni Regulamin przestaje

obowigzywac z datg wskazang w zdaniu poprzednim.

Kierownik Zaktadu (Zarzad NZOZ VIAMED Sp. z 0.0.)

Zatacznik nr 1:

Stawki opfat za udostepnianie dokumentacji medycznej wynoszg jak ponizej:

a) 17,50 zt —za jedng strone wyciggu albo odpisu dokumentacji medycznej, oraz

b) 0,61 zt — za jedng strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej, oraz

c) 3,50 zt — za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych.
W.w. optaty mogg sie zmienia¢ wobec zmiany przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale,
ogtaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
»Monitor Polski” na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych, poczgwszy od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdérym
nastgpito ogtoszenie.



